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1. Opening, welkom en voorstellen bestuur
De voorzitter opent de vergadering om 20.00 uur en heet iedereen welkom.

De vergadering wordt opgenomen ten bate van het verslag. De opname wordt daarna vernietigd.
De agenda wordt vastgesteld.

Voor de besluiten die bij deze ALV worden genomen is, zoals vastgelegd in de Statuten, geen
quorum vereist. Er wordt een proefstemming gedaan ten bate van de techniek. De proefstemming
verloopt succesvol.

2. Hoe hebben we onze dromen in 2024 waargemaakt?

Floris van Overveld licht het jaar 2024 toe. De NCV bestond 50 jaar en dat is gevierd, met als
hoogtepunt het Glutenvrije Festival. Aan de hand van de dromen van de NCV vertelt Floris van
Overveld de hoofdpunten waar in 2024 aan is gewerkt. Voor de droom Bewustwording waren er
meer Glutenvrij Pieten dan ooit, is deelgenomen aan het Nationale Schoolontbijt en is gebruik
gemaakt van free publicity. De marktcampagne is (nog) niet ingezet vanwege de benodigde
financiéle middelen. Voor de droom Medische zorg is ingezet op het verkorten van de tijd voor



diagnosestelling. De Glutenscreen voor kinderen is goedgekeurd door de Tweede Kamer en wordt
door de ambtenaren tot uitvoering gebracht. De droom Samen sterk is zichtbaar door de vele
activiteiten, zowel landelijk als in de regio’s, en het grote ledenonderzoek. De droom Glutenvrije
horeca uit zich o.a. in deelname aan de Horecava, het aansluiten van restaurants op het Lekker Vrij
Keurmerk, samenwerking met Stichting Vakbekwaamheid Horeca en een pilot kruisbesmetting bij
cafetaria’s. De droom Glutenvrij leidde tot drie nieuwe licenties voor het Crossed Grain Keurmerk,
een producten database, meewerking in de lobby voor wereldwijde regelgeving in de Codex en het
onderzoek onder leden naar voedselzekerheid. De droom Onderzoek is in 2024 opgepakt door het
opzetten van een onderzoek Grip op coeliakie. De NCV Stimuleringsprijs is uitgereikt en de directeur
heeft het internationale coeliakie symposium in Sheffield succesvol toegesproken over het
patiéntenperspectief.

De vereniging heeft een nieuw governance model geimplementeerd dat goed past bij de huidige
werkwijze, zijnde een Raad van Toezicht/ directeur- bestuurder model. Floris van Overveld sluit af
met de foto van de uitreiking van het jubileumnummer van het Magazine van Ad van Liempt,
oprichter van het eerste uur, aan de vertegenwoordiger van de nieuwe generatie, internationaal
waterpolospeelster Vivian Sevenich.

Vragen vanuit de ALV:
V: Heeft de NCV een idee van het tijdspad van invoering van de Glutenscreen?
A: De NCV denkt dat invoering op 1 januari 2026 mogelijk is.

3. Welke dromen realiseren we in 2025?

Floris van Overveld licht de plannen voor 2025 e.v., toe. Het ledenonderzoek heeft hierop input
gegeven. Hierop volgend zijn focusgroepen georganiseerd. Vervolgens hebben de Raad van Toezicht,
het bureau en een vertegenwoordiging van Coeliactive dit uitgewerkt tot het plan. Dit meerjarenplan
beslaat 3 jaar, op basis waarvan jaarlijks een plan met doelstelling wordt samengesteld.

Floris van Overveld licht toe wat in 2025 wordt ondernomen en wat later wordt ingezet. Ook de
doorlopende werkzaamheden van het bureau worden benoemd.

Droom Bewustwording: Al inzetten voor creéren meer bewustzijn, website Glutenvrij en NCV.nl weer
samenbrengen en een publiekscampagne inzetten. Hiervoor is een subsidie vanuit het Ministerie
VWS ontvangen.

Droom Medische Zorg: inzetten op snellere diagnostiek door druk zetten op uitrol Glutenscreen, door
zoeken naar mogelijkheden voor een Glutenscreen voor volwassenen, ondersteunen van het net
zelfstandig geworden eigen netwerk van diétisten en onderzoek naar wat adequate follow-up zorg op
maat is.

V: Is de groep diétisten verandert?

A: De groep is van 150 naar 100 personen geslonken. Binnenkort sluiten 20 personen aan die de
basisscholing doen. Het uitgangspunt is kwaliteit boven kwantiteit.

V: De suggestie wordt gedaan om in follow-up ook in te zetten op het aspect Leefstijl.

A: Floris van Overveld geeft aan dat wordt gekeken naar het inzetten van een netwerk met huisarts,
specialist, coach, etc., die met een regisseur de behoefte in kaart brengt.



Droom Sterke vereniging: de vereniging biedt op verschillende wijzen het luisterend oor, en is actief
in het land en regio’s.

Droom Glutenvrij: de NCV zet zich in voor het aansluiten van meer horeca bij het Lekker Glutenvrij
Keurmerk, een brede keuze aan glutenvrij eten in de schappen o.a. door het Crossed Grain
Keurmerk, samenwerkingen met supermarkten voor een goed en breed aanbod, lobby richting Den
Haag voor vergoedingen van glutenvrij eten, etc.

Droom Onderzoek: inzet voor deze droom kwam uit het ledenonderzoek als belangrijk aandachtpunt.
Hier wordt aan gewerkt door onderzoek stimuleren en (internationale) inzet op de lobby voor
financiering van onderzoek.

Vragen vanuit ALV:

V: Op het consultatiebureau is weinig kennis over coeliakie. Werkt de NCV aan verbetering hiervan?
Een campagne, gekoppeld aan de uitrol van de Glutenscreen, zou nuttig zijn.

A: De NCV is betrokken bij het opstellen van de Richtlijn voedsel overgevoeligheid en coeliakie, voor
artsen in de jeugdgezondheidszorg. Invoering van de Glutenscreen in heel Nederland zal helpend
zijn.

V: De ALV vraagt aandacht voor het feit dat er voor ouderen die zorg nodig hebben van derden, nog
een wereld te winnen valt aan educatie over coeliakie. De kennis van de daarbij betrokken gremia
zou kunnen worden verbeterd.

A: De NCV erkent en ondersteunt dit. De NCV heeft hier aandacht voor.

4. Wat kost het realiseren van de dromen: financieel jaarverslag 2024 en vooruitblik
naar 2025

4.a Jaarverslag 2024

Floris van Overveld licht hoofdpunten uit de Jaarrekening 2024 toe. De cijfers geven het vergelijk

met de begroting en realisatie van 2023 zodat de trends zichtbaar zijn.

De baten voor de contributies komen ongeveer uit als begroot. De regioactiviteiten kennen hogere
baten dan begroot, omdat er veel activiteiten zijn georganiseerd. De inkomsten van de
welkomstpakketten zijn lager dan begroot. Het Glutenvrije Festival kende, o.a. door sponsoring,
meer inkomsten dan was begroot.

Daar waar inkomsten uitgaven direct aan elkaar gerelateerd zijn, zijn de kosten en baten bij elkaar
opgenomen in het overzicht van de baten. De welkomstpakketten kennen hogere kosten dan baten.
Hier is de NCV alert op. De bruto winst komt uit net onder wat was begroot. De lasten lopen in de
pas met de begroting, met als uitzondering het lotgenotencontact.

Vragen ALV:
V: Waar zijn de kosten van regioactiviteiten te vinden?

A: Deze zijn opgenomen in een ander overzicht dan het overzicht baten/ lasten.

V: Wordt er bij de invulling van de welkomstpakketten ook op gezond glutenvrij gelet?



A: Daar wordt nog niet op gelet. Veilig glutenvrij is essentieel. De NCV neemt de suggestie mee. De
leveranciers staan op dit moment niet in de rij om deel te nemen aan het welkomstpakket. Daarom
is de keuze beperkt.

Het totaal resultaat over 2024 is licht negatief. Er was begroot op een klein verlies, hetgeen een iets
groter verlies is geworden. De oorzaken daarvan zijn de budgetten voor overige personeelskosten
(nieuwe pensioenovereenkomst en verlofsaldi), het negatieve resultaat op de welkomstpakketten en
het grotere aantal regio- activiteiten. Er komt meer sturing op de verlofsaldi en de regio-activiteiten,
met name om verrassingen te voorkomen.

De NCV kent drie reserves, zijnde de algemene reserve, de bestemmingsreserve Onderzoeksfonds
en de bestemmingsreserve Buddy systeem. De algemene reserve is in 2024 door de RvT en
bestuurder/ directeur onderzocht. Er is besloten een Algemene reserve met de hoogte van 25% van
de lopende kosten aan te houden. De huidige Algemene reserve is nu minder dan die 25% en dient
te opgebouwd.

V: Neemt NCV een beheersmaatregel om te zorgen dat de verlofsaldi niet verder oplopen?
A: De voorzitter RvT en de directeur/ bestuurder hebben in samenspraak kaders opgesteld om deze
saldi in te perken.

V: Was er in eerder jaren ook sprake van een klein verlies en de wens tot opbouw van een reserve?
A: Het is eerder genoemd in een meerjarenbegroting. Voor 2024 was een klein verlies begroot. Voor
2025 is het doel de reserve terug op het gewenste niveau te brengen.

V: Zijn de jubileumactiviteiten de oorzaak van het negatieve resultaat?
A: Een onderliggende reden voor het resultaat is inderdaad het feit dat de vereniging actief is, wat
personele inzet vraagt, o.a. voor de regio- activiteiten en het lustrumjaar.

Besluit
De ALV keurt de Jaarrekening 2024 goed en stelt deze vast.

De ALV wordt gevraagd decharge te verlenen aan het bestuurder en aan de Raad van Toezicht over
het gevoerde beleid van 2024. De leden van de RvT stemmen niet mee bij dit besluit.

Besluit
De ALV verleent het bestuur en de Raad van Toezicht decharge over het in 2024 gevoerde
(financiéle) beleid.

De RvT en directeur/ bestuurder danken de ALV voor het vertrouwen.

4.b Begroting 2025

Floris van Overveld licht de begroting 2025 toe. De contributiebijdragen stijgen aan de hand van de
contributieverhoging. De kosten zijn ingedeeld per droom. De kosten worden licht hoger begroot dan
voor 2024. Het exploitatieresultaat van de structurele kosten van de vereniging is in 2025 positief
voorzien. De meer flexibeler projecten, zijn hierin niet meegenomen.



Na het samenstellen van de begroting 2025 werd bekend dat de NCV een stevige subsidie van het
Ministerie OCW ontvangt. Daarmee kan de publiekscampagne worden gefinancierd. Door passende
onttrekkingen uit de bestemmingsreserves Buddy systeem en Onderzoeksfonds, zorgt de NCV ervoor
dat de algemene continuiteitsreserve binnen een jaar op het gewenste niveau komt.

V: Wat valt er onder de post Inkoopwaarde van de omzet?
A: Hieronder vallen de kosten van bijvoorbeeld welkomstpakketten, de lunches, markten etc.

V: Voor Donaties en sponsoring was in 2024 meer begroot dan binnengehaald. In 2025 is weer een
aanzienlijk bedrage begroot. Is dit realistisch?

A: In 2024 is meer sponsoring binnengehaald dan werd benoemd onder deze post. Deze subsidies
zijn in 2024 als inkomsten voor het Glutenvrije Festival opgevoerd.

5. Herbenoeming lid Raad van Toezicht
De voorzitter RvT vraagt de ALV te stemmen over de herbenoeming van Marye van der Grinten als
lid Raad van Toezicht voor de periode van 3 jaar.

Besluit
De ALV stemt unaniem in met de herbenoeming van Marye van der Grinten als lid Raad van
Toezicht.

Marye van der Grinten is blij met de herbenoeming.

6. Stel je vraag aan de Raad van Toezicht of de directeur

V: Er bestaan regels over de kosten van de regioactiviteiten. Hoe wordt daarmee omgegaan, gezien
de wens om deze kosten beheersbaarder te maken en hier beter op te kunnen sturen? De vereniging
heeft niet als doel winst te maken en activiteiten brengen kosten met zich mee.

A: Floris van Overveld legt uit dat hij eerst in gesprek gaat om te kijken of er vaker dan nu kan
worden gerapporteerd, om meer en vooraf inzicht te krijgen. Vervolgens kan in nhauw overleg
worden bekeken hoe en of kosten kunnen worden beperkt, bij meer activiteiten. Of er aanpassing
van de regels nodig is, zal in overleg worden bezien.

V: De suggestie wordt gedaan om te onderzoeken of er activiteiten met gesloten beurs kunnen
worden ‘uitgewisseld’, zoals het initiatief Slingerbeurs. Daar biedt het MKB kosteloos zaken aan,
zoals bijvoorbeeld het gebruik van een vergaderruimte o.i.d.

A: Floris van Overveld vindt dit een leuke suggestie en neemt deze mee.

Sluiting
De voorzitter en directie danken alle aanwezigen voor hun komst.

De voorzitter sluit de vergadering om 21.30 uur.
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1. De ALV keurt de Jaarrekening 2024 goed en stelt deze vast.

2. De ALV verleent het bestuur en de Raad van Toezicht decharge over het in 2024
gevoerde (financiéle) beleid.

3. De ALV stemt unaniem in met de herbenoeming van Marye van der Grinten als lid
Raad van Toezicht.




